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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE

UCHUMAYO

w
’ RESOLUCION DE ALCALDIA NRO, 106-2023-MDU

Uchumayo, 04 de setiembre de 2023

VISTOS:

E:g%c.;eﬁros”o%rg?gz';'M%OJ'%W'O*PCM. publicado en el Diario Oficial EI Peruano con fecha 17 de enero de 2020, Resolucion de
Al -eUZd- ,defecha05d i0 i ici .2023-GM/MDU, de fecha
01 de agosto de 2023, y, e enero de 2023, Resolucion de Gerencia Municipal Nro. 00095-2023-G

CONSIDERANDO:

Que, de' acuerdol con el articulo 194° de la Constitucion Politica del Pert, concordante con el segundo parrafo del articulo Iy articulo
IV del Titulo Preliminar de la Ley N° 27972, Ley Orgénica de Municipalidades, la Municipalidad Distrital de Uchumayo, como gobierno
local, s el 6rgano promolor del desarrallo ocal, con personera jurdica de Derecho Pdblico y plena capacidad para e cumplimiento
de sus fines, que goza de autonomia politica, econdmica y administrativa en los asuntos de su compelencia, representa al vecindario,
promueve la adecuada prestacion de los servicios piblicos locales y el desarrollo integral, sostenible y armonico de SU
circunscripeion.

Que, el articulo VIll del Tilulo Prefiminar de la Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades, establece que los gobiernos I.ocales
estan sujetos a las leyes y disposiciones que de manera general y de conformidad con la Constitucion Politica regulan las actividades
y funcionamiento del Sector Publico; asi como a las normas técnicas referidas a los sistemas administrativos del Eslado, que por su

Que, conforme a lo dispuesto en el inciso 6, del arliculo 20°, concordante con lo dispuesto en el articulo 43° del citado texto legal,
prescriben como una de Ias atribuciones del Alcalde, dictar Resoluciones de Alcaldia y por las cuales aprueba y resuelve, los asunlos
de caracter administrativo.

Que, mediante Decreto Supremo N° 007-2020-PCM, se establece disposiciones para la gestion de reclamos por parte del modelo
para la gestion de la calidad de servicio en las enlidades piblicas, que les permita identificar e implementar acciones que contribuyan
N mejorar la calidad de la prestacion de los bienes y servicios, lo cual se encuentra dentro del marco de las acciones principales del
,Qngoceso de Modernizacion de la Gestién Publica.

?}%‘ el literal d) del articulo 7° del citado Decreto, sefiala que la maxima auloridad administrativa de las entidades de la
Rdfinistracion Pablica, tiene la responsabilidad de designar formalmente a los funcionarios o servidores civiles como responsable
ti {ar y allerno, encargados de asegurar el cumplimiento del proceso de gestion de reclamos de la entidad, comunicando dicha
a 3\?‘" esignacion a la Secretaria de Gestién Publica de la Presidencia del Consejo de Minislros dentro de los (03) dias habiles de

> efectuada la designacion.
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fbs Que, mediante Resolucion de Alcaldia N° 008-2023-MDU, de fecha 05 de enere de 2023, se designo a los servidores responsables
== de la gestion de Reclamos de la Municipalidad Distrital de Uchumayo, conforme al siguiente detalle:
ORGANO ADMINISTRATIVO RESPONSABLE
Gerente de Asesoria Juridica Titular
Secretario General Alterno

Que, mediante Resolucion de Gerencia Municipal N° 00095-2023-GM/MDU, de fecha 01 de agosto del 2023, se da por concluida la
designacion en las funciones de cargo de confianza de Gerenle de Asesoria Legal de la Municipalidad Distrital de Uchumayo al Abg.
Diego Julio Valdivia Rodriguez, a partir del 31 de julio del 2023 y se designa a partir de la fecha en el cargo de confianza de Gerente
de Asesoria Legal de la Municipalidad Distrital de Uchumayo, al Abg. Mario Ange! Vera del Aguila.

Por consiguiente, estando a las consideraciones expuestas, y en uso de las alribuciones conferidas en el articulo 20°, numeral 6° de
la Ley QOrganica de Municipalidades, Ley N° 21972;
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
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ARTICULO PRIMERO. — DESIG
Responsable Titular de Ia geslion de Reclam

NAR, al Abg. MARIO ANGEL VERA DEL AGUILA, Gerente de Asesoria Legal coma
05 de la Municipalidad Distrital de Uchumayo.

é\RTI|CULO SEGUNDO. — RATIFI
>ener

esponsable A CAR, &l Abg. FAUSTO FRANCISCO MANCHEGO VILLANUEVA, Secrelario

llerno de la gestion de Reclamos de la Municipalidad Dislrital de Uchumayo.
ARTI ,
Em%:m_i%g' " DISPQNER- que el responsable designado en el articulo primero y responsable ralificado en
x> 1 registrados eg la Pcl)' ? @ presgnle Res_°'”°'°”| velar por el correcto uso y brindar respuesta oportuna a los reclamos que fuesen
©007-2020.p oM alaforma Digital del Libro de Reclamaciones, debiendo dar cumplimiento a lo dispueslo en el Decreto Supremo N°

ARTICULO CUARTO. — DEJAR SIN EFECTO, cualquier disposicion que se oponga ala presente.

ARTICULO QUINTO — ENCARGAR ala Oficina de Secrelaria General notificar la presente Resolucion a Secretaria de

GesliQn lPublica' de la Presidencia del Concejo de Ministros y areas pertinentes de la presente Institucién Municipal, para su
Z Al Do conocimiento y fines correspondientes,
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REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE
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